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Specifikum diagnostické prace

s hluchoslepym klientem

Diagnosticka prace je bezesporu za-
kladnim krokem vedoucim ke stanoveni
individualniho vychovné-vzdélavaciho
planu pro hluchoslepé klienty bez rozdi-
lu véku. Hodnoceni a diagnostikovani
spociva v tomto pripadé v pozorovani,
testovani, zaznamenavani, dokumentaci
a popisu projevu klienta. Jako zakladni
pristup budeme preferovat pristup dife-
rencialné diagnosticky. Pokud budeme
hovorit o hodnoceni a diagnostice kom-
binované postizenych, tedy i hluchosle-
pych klienti, musime mit stale na mysli
komplexnost vychovného procesu, ktery
by podle podminek mohl preriist do pro-
cesu vychovné-vzdélavaciho. Je ziejmé,
Ze je nutno uvazovat o co nejvetsim moz-
ném poctu vlivt, jejich zachyceni a na-
sledny popis. V pripadé, Ze pro diagnos-
tiku budeme pouzivat béznych metod
a béznych vykladi uzivanych pro zdra-
vou populaci, hrozi v mnohych piipadech
jejich zkresleni a dosazené vysledky po-
vedou k diskvalifikaci postizeného klien-
ta. Stejné tak, uvédomime-li si, Ze ve spe-

cialnich zarizenich pracuji také jini nez
pedagogicti pracovnici, zpravidla zdra-
votnici, lze predpokladat, ze jejich po-
hled na pé¢i o tézce postizené dité ¢i do-
spélého bude odlisny. To se potom v pra-
Xi projevuje nejen v o¢ekéavani splnénych
cilt, ale také v jejich stanovovani a di-
véru ve splnitelnost. Také vSak mize
dochazet k posunuti v hierarchii priorit
tak, jak tomu ve skute¢nosti je zejména
v tak odlisné praxi medicinské a pedago-
gické. Je vice nez jisté, ze zastupci obou
zminénych oborl budou mit odlisny po-
hled na pfistup k feSeni nékterych pro-
blémi a situaci."

Povazujeme za nutné, aby kazda dia-
gnostikovana oblast byla sledovéana
a zkoumana oddélené a popisovana samo-
statné. Teprve po vyhodnoceni jednotli-
vych polozek diagnostické prace je moz-
né provést kauzalni vyhodnoceni. Tak je
mozno ziskat vztahy, které jsou pak za-
kladem ke stanoveni obsahu a forem in-
dividualniho planu. Z nasi zkuSenosti
vyplyva, ze neni mozné klienta s kombi-
novanou vadou posuzovat tak, Ze je v za-
véru oddélené hodnoceno napriklad slu-



chové a zrakové postiZeni a nasledné pak
izolované jejich dusledky.

Diagnosticka prace i hodnoceni jsou
velmi duilezité ¢innosti také z hlediska
potieby informovani t¢astnikl vychovné-
ho procesu. Zpravidla zde mame na mys-
li rodi¢e, pedagogické pracovniky a tera-
peuty, oSetfujici personal. Tyto informa-
ce jsou ur¢eny tedy nejen pro klienta sa-
motného, ale zejména, jedné-li se o dité,
pro jeho rodi¢e. V zajmu co nejvice jim
pomoci ve vychovné praci je tieba vycha-
zet z pozitivniho pohledu na dité a jeho
hodnoceni. Pozitivni v tomto pfipadé ne-
znamena faleSny ¢i nepravdivy vyklad
zjisténych parametri, ale jedna se o zjis-
téni a popis moznych a rozvinutelnych
dispozic, vyuzitelnych v pozdéj$im Zivo-
té€. Pro rodi¢e to znamena veliky vklad
do jejich o¢ekavani, pomaha to stanovit
realné cile a sestavit hodnotovy Zebric¢ek
tak, aby nebyl zdrojem stresti a trapeni ani
pro dit&, ani pro rodinu.

Je vice nez vhodné zapojovat postupné
rodic¢e do pfipravy vychovnych cild dité-
te, a to nejenom jako nejéastéji vykonné
ucastniky, ale téz jako zacvi¢ené pozoro-
vatele. Cely proces hodnoceni a diagnos-
tiky organizovany odborniky je veden
dvéma sméry. Prvni je namifen k ditéti
pres rodi¢e a druhy vede pfimo k rodi-
¢im. Uvédomme si, Ze zadny rodi¢ neni
na prichod postizeného ditéte pripraven
a po vétsinou obdobném priibéhu udélosti
v roding i v mysli kazdého z rodici je tie-
ba pripravit rodi¢e na aktivni formu ro-
dicovstvi i v piipadé ditéte s tézkym po-
stizenim. Cilem je podpofit rodi¢e pfi

vlastni zodpovédnosti za dité, za prové-
déni rozhodovaciho procesu ve viech
smérech tykajicich se ditéte. Zde pripo-
miname, ze zakladnim pozadavkem
k dobrému rozhodovani je dostatek infor-
maci. Rodi¢im tedy musi byt od pocatec-
niho kontaktu s odborniky umoznéno, aby
se tazali. Aby se tazali dobre, aby se tazat
nebali, aby se tazat uméli. A to je vysoky
cil, ktery je kladen na rodi¢e a na druhé
strané odborné pracovniky zpravidla spe-
cialné pedagogickych center. Za zaklad-
ni pozadavky na dobfe provedené hod-
noceni a diagnostiku ditéte povazujeme
jasnost, srozumitelnost a realnost.
Pokud jsme uvedli, Ze takto koncipo-
vané zavéry hodnoceni slouzi odbornikim
a rodi¢iim, nemizeme opomenout nékte-
ré z pracovniki specialnich zarizeni, kteri
stale, Zel, nejsou v problematice prace
s téZce postizenymi klienty dostate¢né
erudovani a az prili§ ¢asto se u nich se-
tkavame se zkreslenymi zavéry, podle
kterych fidi svoje pracovni kroky.

Individualni vychovny plan

jako prostredek i cil

V piedchozim textu se pouziva termin
individualni vychovny plan (IVP), po-
vazujeme tedy za potiebné jej alespon
v nékolika bodech charakterizovat.

IVP predev3im dava moznost sdruzovat
ke spolupraci pedagogické i nepedagogic-
ké pracovniky, ktefi se podileji na celko-
vém rozvoji ditéte — klienta. Déle dava
moznost pro tzkou spolupraci (pokud je
zajem) ze strany rodi¢i, a to i v oblasti kon-
troly prace s ditétem. Dobie vypracovany



[VP také umoziuje komplexnf pohled na
dit&, protoze se jedna o komplexni — tymo-
vé posuzovani a navrhovani.

Je-li IVP dobfe sestaven, potom ma i funk-
ci motivacni, protoZe jen tam, kde je zcela
jasno ve vstupnich podminkéch, je také jas-
no ve formach a obsahu préce, ale i v roz-
déleni roli, funkci, odpovédnosti.

Jednim ze zakladnich pozadavku kla-
denych na tvorbu IVP je pozadavek ne-
soutézivosti. Jiz sam nazev IVP dava i ne-
informovanému ¢loveku tudit, Ze se jed-
na o pristup individualni, tedy jedinec¢ny,
a v tomto pripadé se také jedna o pristup
nesoutézni. VZdyt to, co miize motivovat
déti ¢i klienty bez specialnich potieb
k vy3§§imu vykonu, mize zcela odradit od
dalsi prace nejen klienty se specialnimi
potiebami, ale i jejich rodice.

Pokusime se zde shrnout nékteré poza-
davky na IVP, které povazujeme za ne-
prehlédnutelné:

» IVP by mél byt sestaven s ohledem na
aktuélni teoretické poznatky s akcep-
tovanim informaci, zjisténych vyko-
nem diagnostickych postupii a oboha-
cen profesionalnimi zkuSenostmi pra-
covniki celého tymu.

» IVP by mél byt navrzen tak, aby zo-
hledrioval cile rodi¢i a terapeutti, kte-
rych je tfeba doséhnout, a to ve viech
oblastech — socidlni, emocionalni, ko-
gnitivni, dovednostni a fyzické. Caso-
va vzdalenost a obsah jednotlivych
cilG jsou zavislé na mozZnostech
a schopnostech klienta.

» IVP by mél zohlednovat postupny vy-
voj v jednotlivych oblastech tak, aby

klient mél moznost prozivat pozitivni

pocity a byl uchranén pifed nahodily-

mi postupy a zasahy. Tato podminka

jisté implikuje priméfenost v néro-

cich, a tedy 1 dobrou znalost moznosti

a schopnosti klienta.

+ Pritvorbé& IVP je tieba mit neustale na
paméti hierarchii hodnot, které odpo-
vidaji hodnotovému systému rodiny
ditéte — klienta pro jeho dalsi vyvoj,
atim ipro jednotlivé, dil¢i cile. Zde
je treba piipomenout nutnost respek-
tovani urcitych intrakulturnich i ex-
trakulturnich rozdil.”

« VP by mél obsahovat nejen stanoveni
cili a metodickych postupi, ale také
pomiicky a specialni technicka zafize-
ni. K tomu je dilezité, aby zde byl také
popsén styl uceni ditéte tak, aby bylo
ziejmé, Ze cile by mohlo byt s nejveétsi
pravdépodobnosti dosazeno.

» IVP by mél obsahovat inventarni se-
znam v3ech polozek, které klient ovla-
dé a na kterych je mozno stavét dalsi
faze rozvoje.

» IVP by mél spojovat cile a postupy vy-
chovné a vzdélavaci v co nejtésnéjsim
spojeni (napfiklad je to uplatnéni moz-
nosti volby).”

* IVP by mél v co nejvétsi mire ditéti
zajistovat pocit jistoty, bezpeci a po-
zitivnich pociti.

V dalsi ¢asti bychom se radi zastavili
u nékterych poznamek souvisejicich
s hodnocenim:

* chyby, omyly a dal3i problémy, které
se objevi piinavrzenych postupech by
mély byt analyzovény a pouzity v dal-



$im obdobi pro lepsi porozuméni spe-
cifickému vyvoji individua,

* hodnoceni nesmi dité — klienta posko-
zovat,

* hodnoceni poméhé rodi¢im navodit
lepsi porozuméni jejich ditéti a vytvo-
fit lepsi podminky pro jeho dobry vy-
voj,

* hodnoceni by mélo byt sestaveno tak,
aby co nejlépe vykreslovalo dal$i moz-
nosti pro vyvoj klienta,

* hodnoceni a navrh IVP musi byt for-
malné zpracovany tak, aby byly sro-
zumitelné VSEM, ktefi-budou se za-
veéry pracovat.

Predstaveni evaluacniho grafu
Diskuse o vy3e uvedenych podminkach
a realna situace nas dovedly k pokusu
navrhnout grafické zpracovani podkladi
pro hodnoceni téZce smyslové postizenych
déti ve veéku 4-8 let tak, aby vysledek
mohl slouzit k dobrému informovani
viech osob zi¢astnénych v procesu vy-
chovy. Potiebovali jsme navrhnout tako-
vé fedeni, které bude piehledné, dostatec-
né srozumitelné a plné€ vypovidajici, a to
1 po doplnéni dal3ich udaji v obdobi re-
vizi IVP a nového planovani.
Domnivame se, Ze vymezeni vy3se uve-
deného véku viak neni omezenim vyuzi-
telnosti produktu, protoze zejména
u klientti s t¢z8im kombinovanym postize-
nim lze nami navrhovany zptisob hodno-
ceni vyuzit i pro vy33i vékové kategorie.
Predstavujeme tedy evaluacni graf, ze
kterého je mozno ¢ist nejen hodnoceni

jednotlivych poloZek, ale také sledovat
vztahy mezi polozkami a v del$im ¢aso-
vém useku i jejich vyvoj. Jedna se tedy
o metodu, kterd umozni nejen popsat sle-
dované jevy a vyjadrit je pétistupriovou
skalou, ale také umozni hledani vztahu
a souvislosti, ¢im bude do zna¢né miry
umoznéno vysvétlovani nékterych odchy-
lek od predpokladaného vyvoje a zaroven
téz se ponékud zpresni proces stanoveni
cili vychovy. Nabizi se metoda, ktera
nebude klienta nijak znevyhodiovat ve
vztahu k jeho véku a predpokladanym
vykonim. Jedna se o popis a hodnoceni
aktualniho stavu.

Navrhujeme do hodnoceni zahrnout
nasledujici polozky a ty pomoci $kélova-
ni popisovat a nasledné zpracovat pro
zavéretné vyhodnoceni.

. oblast smyslového vnimani

. oblast t&lesného vykonu

. oblast emociondlniho vyvoje

. oblast rozvoje poznévacich schopnosti

. oblast rozvoje rozumovych schopnosti

. oblast rozvoje komunikace

. oblast rozvoje pohybu a prostorové
orientace

V3echny polozky jsou vyjadieny v pé-

tistupniové skale, ¢imz je sledovana moz-

nost jejich co nejpresnéjSiho popisu a na-

sledné pak hodnoceni. Vysledné hodno-

ty jsou vzajemné propojeny, coz dava

moznost prehledného grafického znézor-

néni viech sledovanych hodnot a vyvo-

zeni souvislosti ovliviujicich celkovy vy-

voj klienta.

Pro graf jsme vyuzili zpracovani pomoci
software MS EXCEL, ktery umoziuje
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nejen dobrou ¢itelnost jednotlivych uda-
ju, ale také jejich pribézné dopliovani,
a tim i sledovani vyvoje v jednotlivych pa-
rametrech i celych skupinach polozek.

Popis a hodnoceni jednotlivych

sledovanych polozek

Jak jiz bylo uvedeno, rozhodli jsme se
pouzit pétistupriovou $kalu pro popis jed-
notlivych sledovanych polozek. Pétistup-
nova $kala umoznuje pomérné presné
hodnoceni s vyjadienim ¢etnosti vyskytu
jevu:

1. viibec, témér vibec
. méné Casto
. obcas
. pomé€rné Casto
. vzdy, témér vzdy

Kruhovy graf hodnocenych polozek je
rozdélen na sedm poli, ktera vymezuji
hlavni sledované skupiny tak, jak jiz byly
vySe uvedeny.

[ I~V S )

Oblast smyslového vnimani

Zrak
A nema problémy s vidénim na délku
B nemé problémy s vidénim na blizko
C nepreferuje vnimani jednim okem
D nevykazuje imbalanci okohybnych svali
E pfisledovani objektu umisténého u ob-
liceje nevykazuje mrkaci reflex
F nevykazuje preferenci ve zrakovém
poli
G zaznamena blikajici svétlo umisténé
v lateralni partii zrakového pole
H lokalizuje a fixuje pohybujici se zdroj
svétla

I mize stiidat zrakovou pozornost mezi
dvéma objekty

J miZe pozorovat tfi objekty umisténé
pied nim

K nevykazuje zadné neprimérené chova-
ni pfi zrakovém vnimani

Sluch

L mize slySet a rozumét mluvené feci
bez sluchadla

M muze vyuzit sluchové, zrakové nebo
vibra¢ni podnéty pro komunikaci bez
sluchadla

N nepreferuje jedno ucho

O muze lokalizovat a sledovat zvuk

P muze rozliSovat mezi dvéma zvuky

Q rad manipuluje se zvukovymi pred-
méty

R ma motivaci k pouzivani sluchu

S muize rozlidit rizné hodnoty frekven-
ce, intenzity, rytmu a trvani zvuku

T nevykazuje nepriméiené chovani v pri-
béhu poslouchani

U mize pouzit sluch pro dobry vyvoj fe¢i

Hmat

V muze efektivné pouzivat hmat jako
smysl pro poznéavani svého okoli

W miize efektivn€ pouzivat hmat pro roz-
voj komunikace

X pro hmatové vjemy pouziva prevazné
ruce

Cich a chut

Y muze efektivné pouzivat ¢ich jako
smysl pro poznavani svého okoli

Z muze efektivné pouzivat chut’ pro po-
znavani okoli



Oblast télesného vykonu

Hrubd motorika
AA plné ovlada pohyby hlavy
AB miiZe stat v normélni pozici
AC miZze sedét v normalni pozici
AD miize normalné chodit
AE zvlada chizi po schodech nahoru
AF zvlada chizi po schodech doli
AG muze bézet

Jemnd motorika
AH muze pracovat bimanualné
Al muze uchopit predmét
Al muze drzet predmét
AK muze pustit predmét
AL pouziva koordinaci ruka — oko

Sebeobsluha
AM pije z hrne¢ku
AN miiZe jist pomoci prstu
AO k jidlu mize pouzivat IZici nebo vid-
licku
AP ji vidli¢kou a nozem
AQ samostatné se svléka
AR samostatné se obléka
AS klozet pouziva samostatné
AT samostatné si myje ruce

Oblast emocionalniho vyvoje

AU klient dovede vyjadrit rizné druhy
pociti

AV klient ma sviij trvaly temperament

AW lehce si zvyka na nové prostredi

AX dovede rozlisit oblibené a neoblibe-
né (véci, osoby)

AY nema zadné autostimula¢ni chovani

AZ ma piedstavu o obsahu nékolika za-
kladnich pocitu

Oblast rozvoje poznavacich
schopnosti

BA existuje denni doba, kdy se nejlépe uci

BB miiZe pracovat po pfiméfenou dobu

BC ucelné vyuziva jeden nebo oba komu-
nika¢ni kanaly

BD ma pfiméfenou dobu pozornosti

BE pri uceni pouziva spise zrakovou pa-
mét

BF pfi u¢eni pouziva spiSe sluchovou
pameét

BG dovede napodobit vzor

BH dovede fesit pfiméfeny problém

Bl poznava predmét

BJ poznava osobu

BK dovede klasifikovat objekty

BL dovede spojit obrazky s realnymi ob-
jekty

Oblast rozvoje rozumovych
schopnosti

BM ¢te s porozuménim

BN piSe s porozuménim

BO ovlada zékladni matematické opera-
ce v oboru do péti

Oblast rozvoje komunikace

BP dokéze zahajit komunikaci

BQ muzZe rozvinout konverzaci

BR je schopen stfidat role pii komunikaci

BS vykazuje uréitou troven socidlniho
vztahu

BT pfijimé zpétnou vazbu

BU zapoji se do skupinovych aktivit



Oblast rozvoje samostatného
pohybu a prostorové orientace
BV zna lidské télo
BWma pfedstavu o prostoru
BX samostatné¢ se pohybuje ve znamém
prostoru
BY dovede se pohybovat s privodcem

Navod k vytvofeni grafu:

Z praktickych divodu jsme se rozhodli
pouzit tabulku SW Excel pro fazeni zis-
kanych hodnot. Tabulka je podkladem pro
automatické vytvoreni grafu.

Oteviete soubor EVA.xls a uloZte jej
pod jinym jménem (doporuceni - pod
jménem konkrétniho klienta). Soubor
EVA .xls musi zustat stale prazdny. Do
Vami nové pojmenovaného souboru jiz
muzete vkladat data. Cely soubor se skla-
da ze dvou listd - tabulka a graf. Jako prv-
ni budete pracovat s listem tabulka.

1. Do $edého pole napiSte jméno a obdobi.

2. Do zlutého pole vlozte nazvy jednotli-
vych obdobi (mésic, ctvrtleti...).

3. Po napsani jednoho nazvu se do druhé-
ho sloupce dostanete pomoci tabelato-
ru. (Oddéleni sloupcti neni ve Zlutém
poli na obrazovce vidét.) Kazdy slou-
pec je pouze pro tdajejednoho obdobi.

4. Do zvoleného sloupce vkladejte ¢isel-
né hodnoty (od 1do 5) k jednotlivym
polozkam. Po vyplnéni vSech polozek
ve sloupci se graf vytvofi sam.

5. Hotovy graf je mozné prohlédnout si
na listu ,,graf'.

Do tabulky je mozné vkladat vysledky
12 riznych obdobi (12 prazdnych sloup-
cu), které se v grafu znazorni riznou bar-

vou. Vpravo od grafujsou barevné ¢ary,

k nimz se automaticky pfifadi nazvy jed-

notlivych obdobi (nazvy, kteréjste napsali

do Zlutého pole).

Graf si prohlédnete na listé ,,graf tak,
ze mysi kliknete na dolnim okraji na slo-
vo graf. (Ukazku vyplnéného grafunajdete
na str. 13.)

1. Do levého horniho rohu mizete vepsat
jméno klienta a obdobi, kterému graf
odpovida.

2. Jednou kliknete mysi na slovo, jméno"
a objevi se vam Srafovany Ctverec.

3. V tomto ¢tverci jednou kliknete mysi,
¢tverec zmizi a objevi se vam kurzor.
Nyni mizete vepsat potfebné udaje.
Stejné postupujte u polozky ,,obdobi".

Uvedeny produkt byl ovéfen na né€koli-
ka pracovistich a v pfipadé zdjmuje moz-
no obracet se s zadosti o SW vybaveni
na adresu: Institut pro neslySici v Be-
rouné, Hostimska 0439,266 01 Beroun

Poznamky:

"

Z viastni zkuSenosti miizeme dolo-
Zit, jak mnohdy obtizné je
nizovat pristupy pracovnikii na jed-
kdy jeden je
lanim zdravotnik a druhy pedagog.

harmo-

nom pracovisti, vzde-
Jejich predstavy napriklad na stra-
Pedagog
nejvyssi
sebeobsluze

vovani se podstatné  lisi.
md jako cil dosazeni co
miry nezavislosti v
a zdravotnik ma na zieteli  zejména
dobry zdravotni stav klienta a jeho
telesné prospivani. Oba maji prece

pravdu.



