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Uvedení do problematiky 

S nárůstem výskytu prakticky 
všech forem sociálně patologického 
chování v současné době nachází pri-
mární prevence takového chování stá-
le větší důležitost. Realizace primární 
prevence rizikových projevů chování 
je důležitou součástí edukace prakticky 
všech věkových skupin, větší důraz je 
však tradičné kladen na děti a mládež. 
Zcela specifickou skupinou jsou pak 
jedinci se specifickými vzdělávacími 
potřebami. 

Rizikovou skupinou jsou zvláště 
osoby se sluchovým postižením, protože 
u nich sluchová vada primárně způsobu-
je značný komunikační a informační de-
ficit a dále je omezuje v náhodném učení 
přirozeným sociálním situacím. Protože 
tyto faktory jsou velmi významné pro 

pochopení dané problematiky, budou 
níže podrobněji vysvětleny. 

Sluch umožňuje příjem zvukových 
informací z okolního prostředí, které 
jsou důležité nejen pro rozvoj sociál-
ních kontaktů, ale usnadňují i prostoro-
vou orientaci, vnímání polohy a pohybů 
vlastního těla a v neposlední řadě vnímá-
ní zvuků varovných. Sluchové vnímání 
tak představuje jeden z nejdůležitějších 
informačních kanálů člověka. 

Sluch má velký význam pro náhod-
né, nezáměrné učení. Díky náhodnému 
„odposlouchání" určitých situací získává 
člověk důležité aktuální informace, vy-
světlení některých prvků okolního dění 
a také životní zkušenosti, které může dále 
využít a být díky nim připraven na ob-
dobnou situaci. Toto náhodné učení je 
také přirozeným způsobem učení mluve-
ného jazyka. 
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Dále má sluch velký význam pro 
mimoslovní dorozumívání, které tvo-
ří podstatnou část jakéhokoli sdělení. 
Může se jednat o vokální projevy, které 
vyjadřují či provázejí emoce (smích, pláč, 
bolest, údiv aj.), ale také o jiné zvukové 
projevy, které význam sdělení podstatně 
doplňují či jsou samy nositeli významu 
(významné pokašlání, demonstrativní 
bouchnutí dveřmi, klakson atd.). Sluch 
má tedy i bezpečnostní funkci, je to je-
den ze smyslů (stejně jako např. čich či 
hmat), který zůstává stále aktivní. Osoba 
se sluchovým postižením se tedy v tomto 
smyslu stává zranitelnější. 

Z výše uvedených argumentů jas-
né vyplývá, že sluchová vada ve většině 
případů způsobuje závažnou informační 
a komunikační bariéru. Kromě těchto 
bariér lze shrnout další důsledky slucho-
vé vady: 
• deficit v orientačních schopnostech 

- orientace v prostoru se omezuje 
jen na rámec zorného pole; 
psychická zátěž; 

• omezení sítě sociálních vztahů - pře-
devším kvůli komunikační bariéře; 

• vliv sluchové vady na celkový vývoj 
jedince (poznávací a kognitivní pro-
cesy, motorika, socializace). 

Co se týče vlivu sluchové vady 
na vývoj dítěte, je nutné si v první řadě 
uvědomit, že tato vada neznamená zá-
sadní a nezvratné omezení schopností 
člověka. Dítě se rodí se stejným poten-
ciálem a předpokladem intelektového 
i sociálního vývoje, jako mají děti slyšící 
(v případě izolované vady sluchu), roz-
voj dítěte ale pak závisí více na působení 

okolí. Pokud dítě sesluchovou vadou není 
včas dostatečné a adekvátně stimulová-
no, může u něho dojít k patologickým 
odlišnostem ve vývoji. „Těžké sluchové 
postižení v raném věku vede k podně-
tové deprivaci, konkrétně k omezení či 
úplnému chybění zvukových podnětů," 
(Vágnerová, 1999, s. 125). Nedostatek 
vnímání a pochopení zvuků z okolí vede 
k výraznému opoždění v oblasti vývoje 
řeči. V návaznosti na rozvoj řeči se roz-
víjí i myšlení, pokud tedy dítěti chybí pl-
nohodnotná komunikace s jeho okolím, 
dochází k omezení rozvoje pojmového 
myšlení (verbální inteligence). Tyto děti 
pak mnohdy nedosahují stadia symbo-
lických operací, tzn. že pochopí správně 
základní vlastnosti a vztahy, ale toto po-
znání je jen částečné a nepřesné. Může 
být zpomalen i vývoj abstrakce, v dů-
sledku čehož dochází k ulpívání na kon-
krétních situacích. Podobně i usuzování 
a tvorba obecných pojmů jsou pro děti 
s těžkou sluchovou vadou obtížné, mj. 
vlivem chudší zásoby představ a jejich 
časté nepřesnosti. 

Pro předcházení výše uvedeným 
vývojovým obtížím je v raném obdo-
bí pro dítě podstatné, aby se rozvíjela 
funkční komunikace s jeho okolím, méně 
už potom záleží na tom, jakou formou je 
komunikace realizována. Při předpokla-
du těžké sluchové vady, která zabraňuje 
plnohodnotnému sluchovému vnímání 
mluvy, je pro úspěšný rozvoj komunikace 
(a dále také pro zdravý kognitivní, citový 
a sociální vývoj) zásadní použití takové-
ho způsobu dorozumívání, který je pří-
stupný smyslové výbavě dítěte. V tomto 
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případě je možné využít vizuálně moto-
rický jazykový systém, kterým je znakový 
jazyk - jazyk přirozený, s vlastním slov-
níkem i gramatikou, a tím pádem i srov-
natelný s jazyky mluvenými. 

Uherík upozorňuje na to, že „mlu-
vená řeč je sice důležitý komunikační 
prostředek, který ovlivňuje rozumovou 
úroveň, ale nelze jej pokládat za hlavní 
ukazatel intelektové úrovně dítěte a je-
diný cíl výchovy dítěte" (Uherík, 1990, 
s. 49). Klade důraz na budování vnitřní, 
neexpresivní řeči, která je přirozeným 
významným stupněm ve vývoji mluvené 
řeči a má zásadní význam pro vývoj in-
telektu. Umělé vyvozování mluvené řeči 
vyžaduje velké úsilí jak ze strany dítěte 
s těžkou sluchovou vadou, tak i ze strany 
rodičů a logopedů. To, že se takové dítě 
naučí vyslovovat, ještě neznamená, že je 
kompetentní v komunikaci mluveným 
jazykem. Navíc vlivem absence slucho-
vé zpětné vazby jeho mluva nezní nikdy 
přirozeně a zpravidla ustrne na určitém 
bodu vývoje. To pak může být někdy ne-
správně chápáno jako ustrnutí celkové-
ho kognitivního vývoje. 

Nejpodstatnéjším úkolem pro dítě 
v procesu socializace je postupné za-
čleňování se do společnosti a vytváření 
kvalitních sociálních vztahů. Tento vý-
voj začíná bezprostředně po narození 
a navázání plnohodnotného primárního 
vztahu k matce je základem pro pozdější 
sociální a emoční zralost dítěte. Již zde 
však může dojít u dětí s těžkou sluchovou 
vadou k problémům, protože takové dítě 
nemusí reagovat na matku tak, jak ona 
předpokládá. 

S postupujícím vývojem může 
v některých případech dojít k tomu, že 
je dítě se sluchovou vadou méně vysta-
vováno interakčním situacím, a má tedy 
méně sociálních zkušeností než dítě sly-
šící, obtížně navazuje vztahy a udržuje je. 
Je to dáno tím, že dítě je zvýšené závis-
lé na matce, protože jeho komunikační 
schopnosti jsou na nižší úrovni, chápá-
ní sociálních vztahů může být zkreslené 
a spektrum informací o světě je ochu-
zeno o mimovolné (náhodné) sluchové 
vnímání. Sociální chování takového dítě-
te pak může být na nižší vývojové úrovni 
a může vykazovat charakteristické rysy 
- nepřiměřené reakce, afekty, zjednodu-
šené (až černobílé) chápání povahových 
vlastností, nedostatky ve vývoji empa-
tie, nedostatek sebeúcty, úzkost (Po-
tměšil, 1999). Uvedené charakteristické 
rysy mohou přetrvávat až do dospělosti 
a projevují se obdobně: člověk reaguje 
nezvykle až nevhodně, nezná nebo ne-
umí přijmout tzv. nepsaná společenská 
pravidla. Může se objevit tzv. dětský ego-
ismus, tzn. že člověk má potíže s agresí, 
nemá schopnost empatie a reaguje pak 
zásadně podle svých aktuálních pocitů. 
U některých osob se sluchovou vadou lze 
také spatřovat obtížné rozhodování, což 
je dáno zpravidla dlouhodobou závislostí 
např. na rodičích. 

Výše popsané následky sluchové 
vady a neadekvátního přístupu k dítě-
ti s touto vadou se postupem času mo-
hou rozvinout do tzv. postižení, které 
je chápáno jako sociální důsledek vady. 
Následky sluchové vady se mj. projevují 
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i v množství znalostí a informací, kte-
ré dítě má a dovede získávat. Samotná 
sluchová vada jedince značné omezuje 
v přístupu k informacím, které jsou tak 
pro něho mnohdy nedostupné (u osob 
s těžkou sluchovou vadou jsou to veškeré 
informace v akustické podobě!). Nabízí 
se tedy např. příjem informací v písemné 
podobě, což však opět nemusí vést ke sto-
procentní úspěšnosti. Na vztah k mluve-
nému jazyku, čtenářské dovednosti a do-
vednosti srozumitelné psát obecně působí 
kognitivní procesy jedince a vliv rodinné-
ho prostředí a školy. V případě sluchové 
vady se k tomuto přidává zejména doba 
vzniku sluchové ztráty, její typ a stupeň, 
ale zvláště včasné navázání plnohodnot-
né komunikace, což dále může blokovat 
správné a komplexní osvojení jazyka. 
„Hluchota primárně způsobuje neschop-
nost slyšet mluvenou řeč a poznat tak 
přirozenou cestou strukturu mluvené-
ho jazyka ještě předtím, než dítě začne 
chodit do školy. Neznalost jazyka pak 
sekundárně blokuje možnost porozumět 
smyslu psaného fexfu,"(Strnadová, 1998, 
s. 238). Pouhá znalost písmen1 (neslyšící 
slovo vidí jen jako shluk písmen, nezná 
jeho zvukovou podobu, maximálně si 
pod ním může představit odpovídající 
znak) ještě nezaručuje funkční gramot-
nost, tj. efektivní využívání psaných a tiš-
těných informací.2 Mnozí neslyšící si tedy 

pouze mechanicky osvojí čtení, ale bez 
porozumění. „Snaha naučit neslyšící číst 
s porozuměním prolíná celým výchov-
ně vzdělávacím procesem, protože čtení 
je považováno za jednu ze základních 
složek lidské gramotnosti," (Souralová, 
2002, s. 15). Jak ale bylo již výše uvede-
no, toto úsilí má své limity a ovlivňuje je 
mnoho faktorů. 

Riziko sociálně 
patologických jevů u osob 
se sluchovým postižením 

Populace osob se sluchovým posti-
žením (zvláště mládež) je ve srovnání se 
slyšící populací zvýšeně ohrožena výsky-
tem sociálně patologických jevů. „Toto 
vyšší riziko souvisí se zvláštnostmi jejich 
psychiky, výchovy a sociálních vztahů" 
(Vymětal, 2000, s. 22), což bylo v základ-
ním rámci popsáno v předcházejícím tex-
tu. Dále budou uvedeny konkrétní mož-
né příčiny zvýšeného výskytu sociálně 
patologických jevů u osob se sluchovým 
postižením. Obecně však lze shrnout, že 
riziko sociálně patologických jevů souvi-
sí s jejich nezralou či nestabilní identitou. 
Tato nedotvorená vlastní identita se nej-
častěji projevuje tak, že člověk nevnímá 
ŝám sebe jako plnohodnotnou osobnost, 

neumí vnímat své potřeby a pocity, často 
zažívá pocit méněcennosti. Člověk pak 

1 „Neslyšící ditéje vystaveno jazyku v jeho písemné podobé mnohem dříve, často již kolem třetího roku véku... Jako první 
si osvojuje formu optickou, ledy dříve čte, než mluví" (Souralová, 2002 , s. 11). 
1 „Funkční čtení je schopnost přijímat textové informace a účelné je využívat (analýza a hodnocení získaných informací, 
vztahování a integrace nových poznatků ke komplexu již nabytých zkušeností a znalostí, \ywzovat logické vztahy a sou-
vislosti atd.); funkční psaní je schopnost využívat znalosti, zkušenosti a informace z vtiéjších zdrojů a schopnost vyjádřit 
a obhájit myšlenky a názory prostřednictvím psané formy jazyka srozumitelné, výstižné a adekvátné" (Komorná , 2007 , 
s. 15). 
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prožívá prehnané důvěřivý vztah ke sly-
šícím či neslyšícím (snadno se ztotožňuje 
s jakýmkoli vzorem) a chybí mu realistic-
ký a kritický pohled na véc. 

Zneužívání návykových látek je 
jednou z oblastí, která má vzrůstající ten-
denci také u osob se sluchovým postiže-
ním. Dle Vymětala (2000, s. 22) toto rizi-
ko ovlivňuje zvláště zvýšená důvěřivost, 
snadná ovlivnitelnost, narušené rodinné 
vztahy, snížené nároky na samostatnost 
a rozhodování, někdy pocit „životní 
prázdnoty", pocit smyslového ochuzení 
a zkreslené chápání informací o drogo-
vé problematice. K experimentům s ná-
vykovými látkami jsou náchylné obecné 
osobnosti s rysy nezdrženlivosti, nevy-
váženosti, nezralosti, sociální nepřizpů-
sobivosti a osoby citlivé, uzavřené, těžko 
snášející zátěž běžného života atd. Svůj 
vliv na vzniku závislosti nese i působení 
sociálního prostředí a výchova. 

Spouštěcím podnětem, který uvede 
do chodu celý mechanismus užívání ná-
vykových látek a vzniku závislosti, může 
být zvědavost, nuda, neschopnost se při-
způsobit sociálním poměrům či klade-
ným nárokům, snaha „vypadat dospěle" 
a také dlouhodobé stavy duševního napě-
tí (kvůli nepochopení ze strany slyšícího 
okolí, pocitům nedostatečnosti, obavám 
ze selhání atd.). 

Obdobně jako se zneužíváním ná-
vykových látek se lze setkat i se šikanou 
v prostředí sluchově postižených a nevy-
hýbá se ani školám pro žáky se slucho-
vým postižením. Výhodou těchto škol 
je, že ve třídách bývá výrazně nižší počet 
žáků a projevy násilí by se tak měly snáze 

rozpoznat. V těchto školách se také žáci 
lépe prosadí, protože nemusejí překoná-
vat komunikační bariéru a neodlišují se 
od svých spolužáků. Naopak ale většina 
škol pro sluchové postižené je internát-
ního typu a právě na internátech může 
častěji k šikaně docházet. 

U integrovaných dětí je rizikem 
jejich odlišnost od spolužáků zejména 
v komunikaci. Velmi často dochází k ver-
bální formě šikany (posměšky, nadávky, 
provokace, urážky aj.) a také k izolaci 
dítěte. Je však nutné odlišit, co je dáno 
obavou a nechutí se s někým bavit kvůli 
komunikačním obtížím a co je úmyslné 
přehlížení. 

Jak vyplývá z výše uvedených spe-
cifik, osoba se sluchovým postižením 
se často může stát obětí trestné činnosti 
(např. rodinné a domácí násilí, sexuální 
zneužití). Typickými znaky oběti jsou 
zvláště slabost jedince, osamělost, izo-
lovanost od ostatních, fyzická odlišnost 
(handicap), plachost, úzkostnost, nízké 
sebevědomí aj. Vymětal (2002) dále uvá-
dí zvláště následující faktory, které se vy-
skytují u osob se sluchovým postižením: 
vysoká důvěřivost až nekritičnost ke sly-
šícím osobám, menší právní povědomí, 
pocit nižší kompetence případný skutek 
hlásit na policii. 

Naopak pachatelem trestné čin-
nosti se osoba se sluchovým postižením 
může stát zvláště z nedbalosti (doprav-
ní nehoda, požár atd.), vlivem závislosti 
a vysoké důvěřivosti vůči slyšícímu okolí 
(např. obchodování s drogami - vidina 
snadného zisku, absence právního po-
vědomí), dále pro komunikační bariéru, 

6 



z neznalosti a pro nedostatek informací. 
U osob s těžkou sluchovou vadou dochází 
zejména ke spáchání posledního uvede-
ného typu trestných činů, ale „neznalost 
zákona neomlouvá". Důvodem spáchání 
takového činu bývá často nepochopení 
situace, její rozporuplné vysvětlení s rea-
litou, zkreslený pohled na normy a posto-
je okolí (zpravidla krádeže a mravnostní 
delikty - znásilnění, sexuální zneužívání, 
kuplířství). 

Uvedené stěžejní faktory, které při-
spívají k tomu, že se osoba se sluchovým 
postižením snadno stane obětí či pacha-
telem nejen trestných činů, jsou však 
zároveň ovlivnitelné vhodnou výchovou 
a vzděláváním, především tedy předáním 
zásadních informací o těchto jevech ade-
kvátní formou. 

Prezentace výsledků 
výzkumu 

Na základě uvědomění si výše uve-
dených východisek byl na Katedře spe-
ciální pedagogiky PdF UHK realizován 
projekt specifického výzkumu, který byl 
zaměřen na primární prevenci riziko-
vého chování u žáků a studentů se slu-
chovým postižením. Cílem projektu je 
přispět ke zvýšení efektivity procesu pri-
mární prevence sociálně patologických 
jevů (rizikového chování) zejména pro-
střednictvím průzkumu úrovně znalosti 
a porozumění vybraným pojmům z ob-
lasti rizikového chování u žáků pomocí 
kvantitativního dotazníkového šetření. 
Současně byl rozdán dotazník pro pe-
dagogy - realizátory primární prevence, 

jehož cílem bylo zjistit, jakým způsobem 
je primární prevence rizikového chování 
na jejich škole zajištěna a jaké odhadu-
jí, že mají jejich žáci a studenti znalosti 
ve vybraných oblastech. 

Výzkum se zaměřoval na zmapová-
ní znalostí žáků 7., 8. a 9. tříd a studentů 
středních škol a učilišť. Dotazník sestá-
val z 19 položek zjišťujících porozumění 
vybraným pojmům a orientaci v proble-
matice - nejčastěji se jednalo o otevřené 
otázky typu: „Co je. . .?" (kyberšikana, 
AIDS atp.). Posledních pět položek zjišťo-
valo, odkud a v jakém množství získávají 
žáci informace o sociálně patologických 
jevech. Žáci zde měli pouze odhadnout, 
odkud a kolik informací získávají. 

Dotazník byl tvořen ve spolupráci 
se dvěma pedagogy působícími ve ško-
lách pro sluchově postižené a dále s tlu-
močnicí znakového jazyka. Specifičnost 
tvorby dotazníku byla způsobena tím, že 
jsme předpokládali problematické čte-
nářské kompetence dětí se sluchovým 
postižením, ale pro realizaci výzkumu 
a naplnění jeho cíle se jevila jako nej-
vhodnější forma dotazníkového šetření, 
tzn. prostřednictvím psané podoby ma-
joritního jazyka. 

Po vytvoření určité struktury otá-
zek byl dotazník orientačně rozeslán kli-
entům SNN v ČR - Hradeckého spolku 
neslyšících. Do tohoto předvýzkumu se 
dobrovolně zapojilo pět neslyšících osob 
(komunikujících primárně ve znakovém 
jazyce) ve věku 22-65 let. Mezi těmito 
respondenty byly osoby, které pracují či 
pracovaly na škole pro sluchové postiže-
né, a dále také dvě matky neslyšících dětí. 
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